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Small Improvement Project (SIP) 

  

2। কাগেজর eক পােশ খসড়া ি  করার পর aপর পােশর a ব ত aংশ নরায় কান খসড়া কােজ বহার করা।  

3। aিফস সহায়কেক িদেনর মা  িনিদ  সমেয় (সকাল 22টা, র 3টা, িবেকল 5টা) aিফেসর বাiের যাoয়ার জ  
সময় িনধারণ করা। 

4। কা মার সািভস দানকারী িডপাটেম /িডিভশেন কা মারেদর বহােরর জ  কলম, াপলার মিশন, পাি ং 
মিশন iত ািদ মাটা তা ারা েধ রাখা। 

5। কা মার সািভস দানকারী িডপাটেম /িডিভশেন কা মারেদর পড়ার জ  কেয়ক  জাতীয় দিনক পি কা u ু  
ােন রাখা যেত পাের। 

6। আi  সােপােটর জ  eক  িনিদ  মাবাiল ন র বহার eবং u  ন র  সকলেক aবিহত করা। 

7। আiিসিব’র িনজ  লাiে রীেত “ব ব ” কণার াপন। 

8। াহক সবা দােনর জ  হ েড  াপন। 

9। জিনত কারেন iuিনট হা ােরর iuিনট া িমশন/ া ফার eর জ  কাযািদ সহেজ স াদেনর জ  চকিল  
তরী eবং eতদসং া  ন না ফাiল াহকেক দশন। 

৯। াহক সবার u য়েনর জ  aিভেযাগ/ মতামত ব  াপন। 

21। িমu য়াল ফা স হ iuিনট ফাে  পা িরত হoয়ায় ফা  পিরচালনাকারীর ন ন কানা ােপর মা েম াহেক 
সরবরাহ। 


